
 

 

Sposoby reagowania na sytuacje
zagrażającew sieci
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Można powiedzieć krótko, że cyberbullying to przemoc w sieci. Portale społecznościowe,
czaty i fora są często scenami, na których rozgrywają się tragedie jego ofiar.

Przemoc w sieci może przybierać różne formy. Może ograniczać się jedynie do słów
– wiadomości prywatnych na komunikatorach czy przesyłanych mailowo, złośliwych ko-
mentarzy czy poniżających postów, często naruszających prywatność prześladowanego.
Bardzo często przybiera formę wizualną: kompromitującego filmu wrzuconego na YouTube
czy Facebooka, udostępnionego zdjęcia czy karykaturalnego obrazka (np. w formie demo-
tywatora). Internet umożliwił również nowe formy prześladowania: tworzenie fałszywych
profili prześladowanego oraz stron skupionych na kompromitowaniu lub ośmieszaniu (np.
„zabawny” fanpage).

Treści raz wrzuconej do sieci zwykle nie da się w pełni usunąć. Żart czy docinek pod czy-
imś adresem rzucony „w realu” często szybko się nudzą, a o kompromitujących sytuacjach
zapomina się. Jednak materiał raz wrzucony do sieci może co jakiś czas odżywać, zdoby-
wać nowych odbiorców i udostępnienia. Z tym często borykają się ofiary cyberprzemocy –
nawet jeśli zdecydują się na zmianę środowiska (np. zmianę szkoły czy miejsca zamieszka-
nia, zerwanie dawnych kontaktów), istniejące w sieci materiały mogą powtórnie rozpętać
w ich życiu piekło.

Tak jak w innych sytuacjach prześladowania, w sytuacji cyberbullingu można znaleźć się
w trzech różnych rolach: ofiary, prześladowcy (sprawcy) oraz świadka.

Sprawca decyduje się na czyn godny moralnego potępienia, świadomie lub nieświado-
mie sprawiając cierpienie innym. Prześladowcy często nie zdają sobie sprawy, że ich docinki
szkodzą. Myślą, że dzięki ich żartom wszyscy dobrze się bawią. Pamiętaj, że jeśli masz choć-
by cień wątpliwości, czy udostępniony przez ciebie materiał może sprawić komuś przykrość
lub posłużyć jako woda na młyn złośliwcom, powstrzymaj się od jego publikacji.

Świadek może zachować się rozmaicie. Może przyłączyć się do sprawcy lub aktywnie
wspierać jego działania (np. śmianiem się z dowcipów, lajkowaniem, udostępnianiem upo-
karzających materiałów). Spotęguje to ból ofiary. Może też biernie przyglądać się sytuacji,
co również działa na jej niekorzyść. Milczenie w takiej sytuacji jest odbierane przez sprawcę
jako ciche przyzwolenie na jego działania. Ofiara zaś czuje się jeszcze bardziej osamotniona
i ma wrażenie, że cała grupa jest przeciwko niej.

Świadek może wreszcie aktywnie wstawiać się za ofiarą. Najskuteczniejsze formy walki
z cyberprzemocą to:

• zgłaszanie jej do administratorów portali społecznościowych, którzy muszą usuwać
materiały naruszające ich regulamin;

• zwrócenie się o pomoc do wychowawców, opiekunów czy rodziców;

• próba przekonania sprawcy do zaprzestania krzywdzących, przemocowych działań.

Musisz pamiętać, że w internecie nawet potępiające komentarze czy smutne emotiko-
ny mogą mieć skutek przeciwny od zamierzonego – wpływają na popularność materiału
i przez to zyskuje on szerszą grupę odbiorców. Z drugiej strony mogą pocieszyć ofiarę –
w zależności od sytuacji należy zdecydować, czy ich zamieszczanie jest dobrym pomysłem.

http://edukacjamedialna.edu.pl


Jako świadek cyberprzemocy dąż przede wszystkim do usunięcia źródłowych materiałów
oraz okazuj wsparcie ofierze.
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• cyberbuPPying: (inaczej: cyberprzemoc, agresja elektroniczna) zachowania agresyw-

ne i przemoc, dokonywane za pośrednictwem mediów telekomunikacyjnych, zwłasz-
cza Internetu. Może przybierać formę: prześladowania, zastraszania, uporczywego
wyśmiewania się i złośliwości, stalkingu itd.
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Podstawa programowa:

Wiedza o społeczeństwie, III poziom edukacyjny
Cele kształcenia
II. Rozpoznawanie i rozwiązywanie problemów.

Informatyka, III poziom edukacyjny
Treści nauczania
Komunikowanie się za pomocą komputera i technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Nowa podstawa programowa:

Wiedza o społeczeństwie, IV-VIII klasa
Treści nauczania
Uczeń przedstawia korzyści i zagrożenia wynikające z korzystania z zasobów internetu; rozpoznaje przemoc w
cyberprzestrzeni i wyjaśnia, jak należy na nią reagować.

Etyka, IV-VIII klasa
Treści nauczania
Uczeń rozpoznaje i charakteryzuje różne przejawy przemocy; wyjaśnia pojęcie cyberprzemocy.

Edukacja dla bezpieczeństwa, liceum i technikum
Treści nauczania
wyjaśnia znaczenie cyberprzemocy i zna procedury postępowania w przypadku jej wystąpienia oraz wskazuje nie-
właściwe zachowania dotyczące cyberprzemocy i wie, jaka powinna być na nie właściwa reakcja.
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