Marketing szeptany | karta pracy Czas: 30 minut

Uczestnicy i uczestniczki:

Cel: zapoznanie sie z pojeciem marketingu szeptanego

Zadania:
1. Wybierzcie role. Razem zdecydujcie, kto bedzie liderem grupy, kto bedzie pilnowat czasu,
kto bedzie notowal, kto bedzie prezentowat.
Zapoznajcie sie z artykutem 16 pkt 1 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Zapoznaijcie sie z definicjqa marketingu szeptanego.
Odpowiedzcie na pytania.
Sprawdzcie, czy wszyscy potraficie wyjasni¢, czym jest marketing szeptany.
Wypelnijcie samoocene pracy grupy.
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Role:

Lider — dba o udziat wszystkich uczestnikow w zadaniu, dba o wykonanie zadann w kolejnosSci
Pilnujacy czasu — pilnuje czasu, zwraca uwage ile czasu zostato

Skryba — wypehia karte pracy, robi notatki, jesli jest taka potrzeba

Prezenter — na koniec prezentuje wyniki pracy grupy innym grupom

Art. 16. Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

1. Czynem nieuczciwej konkurencji w zakresie reklamy jest w szczegolnosci:

1) reklama sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybiajgca godnosci
czlowieka;

2) reklama wprowadzajqca klienta w btad i moggca przez to wptynac na jego decyzje co do nabycia
towaru lub ustugi;

3) reklama odwotujgca sie do uczuc klientow przez wywotywanie leku, wykorzystywanie
przesadow lub tatwowiernosci dzieci;

4) wypowiedz, ktora, zachecajac do nabywania towaréw lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej
informacji;

5) reklama, ktéra stanowi istotng ingerencje w sfere prywatnosci, w szczegélnosci przez uciazliwe
dla klientéw nagabywanie w miejscach publicznych, przesytanie na koszt klienta niezam6éwionych
towaréw lub naduzywanie technicznych srodkéw przekazu informacji.

Marketing szeptany (ang. whisper marketing, word of mouth marketing) — to dziatania
marketingowe majace za zadanie dotarcie z informacja marketingowa do odbiorcy za
posrednictwem bezposredniego, ,,spontanicznego” przekazu, sprawiajgcego wrazenie informacji
niehandlowe;j.

Kanatem przekazu informacji w marketingu szeptanym jest bezposrednia dyskusja, opowiadanie,
dyskusje na forach i czatach internetowych, posty na portalach spotecznosciowych.

Na podstawie: Wikipedia, Marketing szeptany, http://pl.wikipedia.org/w/index.php?
title=Marketing szeptany&action=history, CC BY-SA
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Pytania:
1. Ktory ustep Artykutu 16 dotyczy marketingu szeptanego?

3. Wymyslcie i opiszcie przykladowe kampanie reklamowe wykorzystujace marketing
szeptany. Opiszcie, jakiego produktu bedzie dotyczy¢ reklama, na czym bedzie polegac

kampania, wymyslcie hasto reklamowe.

a)

b)

Samoocena pracy grupy. Wypowiedzcie sie po kolei i wypehijcie razem.

1. Wszyscy uczestniczyliSmy w wykonywaniu zadania

1 — nie bardzo 2 3 4 5 - bardzo
2. ByliSmy skoncentrowani na zadaniu
1 —w ogole 2 3 4 5 - zawsze
3. UwzglednialiSmy glosy kazdego uczestnika i uczestniczki
1 — nie bardzo 2 3 4 5 - bardzo

4. Co mogliscie zrobic¢ lepiej?

Podpisy uczestnikdw i uczestniczek:
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