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Dostepnosc w mediach

WIEDZA W PIGULCE

Kazdy z nas jest inny, co oznacza, ze kazdy inaczej odbiera informacje. Norma powoli staje
sie tzw. projektowanie uniwersalne. Producenci przedmiotow i architekci zdaja sobie spra-
we, ze nie ma kogos takiego jak przecietny uzytkownik. Potrzeby kazdego powinny zosta¢
uwzglednione. Sednem tej kwestii jest przekonanie, ze to nie jakis uzytkownik jest niepet-
nosprawny lub ma ograniczone mozliwosci, tylko tresé, ktorg chee sie mu przekazac, jest
niedostepna.

Uzytkownicy moga miet rozne rodzaje potrzeb zwigzanych z rozmaitymi sposobami
korzystania ze internetu.

« widzenie — osoby widzace z wadami wzroku, czytajace przy ztym oswietleniu, nie-
dowidzace, niewidome

« stuch — osoby styszace niemajace dostepu do gtosnikow lub stuchawek, niedosty-
szace, gtuche

« rozumienie — dyslektycy, obcokrajowcy nieznajacy jezyka, niepetnosprawni intelek-
tualnie

» motoryka — osoby korzystajace z internetu bez pomocy myszki, np. przez urzadzenia
dotykowe, systemy smart tv, niepetnosprawni ruchowo

Istnieja konkretne rozwiazania bedace odpowiedzig na potrzeby roznych uzytkownikow.

Informacje wizualng mozna przekazac za pomocg dodatkowego tekstu. Opisy obrazu,
postaci iich zachowan to audiodeskrypcja. Przekazuja ja lektorzy lub syntezator mowy. Uzy-
wa sie takze monitorow brajlowskich i syntezatorow mowy przy przegladaniu stron www
i korzystaniu z urzadzen komunikacyjnych.

To, czego nie mozna ustyszet, przekazuje sie za pomoca napisow. Napisy roznia sie od
zwyktej listy dialogowej. Dodatkowo informujg o innych niz dialogi wydarzeniach dzwieko-
wych. Drugi sposab to trumaczenie na jezyk migowy.

Aby tresci byty dostepne dla 0sob majacych problemy z rozumieniem, musza by¢ one
przejrzyste i czytelne. Przy tworzeniu tresci mozna korzystac z wytycznych do konstruowa-
nia tekstow easy-to-read (zrozumiatosc tresci i formy), automatycznych translatorow, jed-
nolitej i przystepnej identyfikacji wizualne;.

Warto pamietac przy konstruowaniu tresci o dostepnosci dla wszystkich uzytkownikéw.
Pozwala to zaoszczedzi¢ energie — nie trzeba strony lub urzadzenia specjalnie dostosowy-
wac, kiedy u podstawy uwzgledni sie potrzeby jak najwiekszej liczby naszych potencjalnych
odbiorcow. Przede wszystkim zwieksza sie zasieg naszego komunikatu, a takze przeciw-
dziata sie dyskryminacji 0sob z réznymi potrzebami.

POMYSt NA LEKCJE,

Czy internet jest dostepny dla wszystkich? Nie, sg grupy uzytkownikow dla ktérych niektore
tresci sg niedostepne. Jakie to grupy uzytkownikow? Jakie bariery spotykaja, korzystajac
z internetu? W jaki sposob projektowac tresci na serwisach internetowych, zeby byty one
dostepne dla jak najwiekszego grona uzytkownikow?


http://edukacjamedialna.edu.pl

Cele operacyjne
Uczestnicy i uczestniczki:
« wiedza, ze uzytkownicy internetu i mediow maja rozne potrzeby;
» potrafig wskazac rozne potrzeby roznych uzytkownikow;
« umiejg szukac rozwigzan, by odpowiedzie¢ na potrzeby roznych uzytkownikow;
+ wiedza, czym jest audiodeskrypgja;

« potrafig wykonac opis do zdjecia, stosujac sie do uproszczonych zasad tworzenia au-
diodeskrypciji.

Przebieg zajec

Czas: 10 min
Forma: rozmowa
Pomoce: tablica, kreda

Napisz na tablicy stowo ,uzytkownicy”. Powiedz, ze uzytkownicy internetu s3 bardzo
rozni. Mowigc dorysowuj mape mysli od stowa ,uzytkownicy”. S uzytkownicy, ktorzy nie
widza, nie stysza, nie rozumiejg albo korzystajg z urzadzen w nietypowy sposob. Zapytaj
grupe, jacy uzytkownicy sa w poszczegblnych grupach. Stwérzcie w ten sposob mape my-
8li. Zwrde uwage, zeby pojawity sie: osoby niewidome, stabowidzace, niestyszace, stabo-
styszace, daltonisci, uzytkownicy telefondw komaorkowych, osoby korzystajace z informa-
¢ji w trudnych warunkach, niemajacy sprzetu do nagtasniania, osoby niepetnosprawne in-
telektualnie, osoby z niskim wyksztatceniem, dyslektycy, uzytkownicy nieznajacy specjali-
stycznego jezyka, osoby stabo znajace jezyk polski, korzystajace z urzadzen z bardzo ma-
tym ekranem, niekorzystajace z myszki, korzystajace z dotykowych tabletow, z systemow
smart tv. Jesli te odpowiedzi sie nie pojawia, dopytaj i sprobuj naprowadzi¢ na nie uczest-
nikow i uczestniczki zajec.

2.

Czas: 20 min

Forma: praca wgrupach, prezentacja
Pomoce: duze kartki, pisaki, wy-
drukowana i pocieta karta pracy
.Uzytkownicy”

Poinformuj uczestnikow i uczestniczki, ze maja za zadanie zaprojektowac serwis inter-
netowy, ktory bedzie sie starat uwzglednit potrzeby roznych grup uzytkownikow. Jest to
serwis informacyjny. Podziel uczestnikow i uczestniczki na 3 grupy, kazda grupa bedzie
miata za zadanie zaprojektowanie serwisu tak, zeby byt dostepny dla danej grupy. Przy-
dziel kazdej grupie jedna grupe uzytkownikéow: osoby niestyszace, osoby niewidzace, osoby
majace trudnosci ze zrozumieniem. Kazdej grupie rozdaj odpowiednig instrukcje z karty
pracy ,Uzytkownicy". Popros grupy o prezentacje.

3.
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Czas: 15 min

Forma: praca wparach, rozmowa
Pomoce: wydrukowane i pociete
materiat  pomocniczy ,Zdjecia”
i karta pracy ,Instrukcja”

Popros uczestnikow i uczestniczki o dobranie sie w pary. Popros osoby w parach, zeby
usiadty plecami do siebie. Rozdaj parom zdjecia z materiatu pomocniczego ,.Zdjecia”, tak
zeby tylko jedna osoba z pary widziata zdjecie. Osobom ze zdjeciami rozdaj tez instrukcje
z karty pracy .Instrukcja”. Popros osoby, ktore maja zdjecia o przeczytanie instrukgji i opi-
sanie drugiej osobie zdjecia. Kiedy wszyscy skoncza, obejrzyjcie zdjecia.Zapytaj osoby, ktére
opisywaty zdjecie:

« Co sprawito im najwieksza trudnosc?

» Co byto tatwe? Zapytaj osoby, ktore stuchaty opisu:

« Jakie s3 wasze wrazenia?

+ Co wam sie podobato w opisie?

» Czego wam brakowato?

Podsumuj ¢wiczenie, zwracajac uwage, ze opisy, ktore uczestnicy i uczestniczki robili,
przypominaja sposob wykonywania audiodeskrypcji. Wprowadz pojecie audiodeskrypciji.
Ewaluacja
Czy po przeprowadzeniu zajec ich uczestnicy i uczestniczki:

« wiedzg, Ze istniejg uzytkownicy internetu i mediow majacy rézne potrzeby?

« znaja rozne potrzeby roznych uzytkownikow?

+ umieja szukac rozwigzan, by odpowiedzie¢ na potrzeby roznych uzytkownikow?

« potrafig wykonac opis do zdjecia, stosujac sie do uproszczonych zasad tworzenia au-
diodeskrypcji?

+ wiedza, czym jest audiodeskrypcja?

Opcje dodatkowe

Cwiczenie 3 mozesz rozszerzy¢, o zamiane o, tak zeby druga osoba rowniez opisywata
zdjecie. Teraz popros osoby, ktore stuchaty opisu o podejscie do innej pary i wymienienie sie
zdjeciami. Zwroc uwage, zeby osoby, ktore beda teraz stuchac opisu, nie zobaczyty zdjecia.

Jeslimasz dostep do internetu, komputerai rzutnika, mozecie obejrze¢ audiodeskrypcje
filmow dokumetalnych Lasow Panstwowych, ktore znajdziesz w sekcji Materiaty.

MATERIALY

Karta pracy ,Uzytkownicy”
Karta pracy ,Instrukcja”
Materiat pomocniczy ,.Zdjecia”
Filmy dokumentalne Lasow Panstwowych z audiodeskrypcja:

* Rok w puszczy [onlinel, [dostep: 30.12.2012], Dostepny w Internecie: http: //www.
youtube.com/watch?v=3AnLfysGq_E, http://www.youtube.com/watch?
v=uzpwn2vfIUQ http://www.youtube.com/watch?v=dWyrTaksCNE.
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« Na skraju lasu [onlinel, cz. 1, [dostep: 30.12.2012], Dostepny w Internecie: http://
www.youtube.com/watch?v=v8HMLdDm80s.

+ Naskraju lasu[onlinel, cz. 2, [dostep: 30.12.2012], Dostepny w Internecie: http://www.youtube.com/watch?v=tjhHv-
-tFQZI.
ZADANIA SPRAWDZAJACE

Zadanie 1.

Uzytkownicy internetu moga mie¢ rozne potrzeby w okreslonych sferach. Przyporzadkuj
réznych uzytkownikow do 4 grup:
Kategorie:

« stuch

« wzrok

* rozumienie

- motoryka

Elementy do przyporzadkowania:

« 0soby nieznajace specjalistycznego jezyka [rozwigzanie: rozumieniel

+ 0soby niewidome [rozwigzanie: wzrokl

« osoby niekorzystajace z myszki [rozwigzanie: motorykal

« 0soby czytajace przy stabym oswietleniu [rozwigzanie: wzrok]

+ osoby stabo znajace jezyk [rozwigzanie: rozumieniel

+ osoby korzystajace z telefondw komérkowych [rozwigzanie: motorykal
+ 0soby z wadami wzroku (np. daltonizm) [rozwigzanie: wzrok]

- osoby korzystajace z urzadzen z matym ekranem [rozwigzanie: wzrok]
« osoby niestyszace [rozwigzanie: sluchl

- osoby niemajace sprzetu do nagtasniania [rozwigzanie: sluchl

« dyslektycy [rozwigzanie: rozumieniel

« osoby korzystajace z systemow smart tv [rozwiazanie: motorykal

» osoby niepetnosprawne intelektualnie [rozwigzanie: rozumieniel

« osoby niedostyszace [rozwiazanie: sluch]

« osoby dawno niekorzystajace z danego jezyka [rozwigzanie: rozumienie]
« osoby niedowidzace [rozwigzanie: wzrok]

« o0soby z nizszym wyksztatceniem [rozwigzanie: rozumienie]

« osoby korzystajace z tabletow dotykowych [rozwiazanie: motorykal
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StOWNICZEK
« audiodeskrypcja: opis stowny warstwy wizualnej utworu.

« monitor brajlowski: urzadzenie wyswietlajace za pomoca punktow dotykowych pi-
smo Braille’a, czasami takze znaki graficzne.

- syntezator mowy: urzadzenie zamieniajace tekst pisany na wypowiedz dzwiekowa.
« translator: program ttumaczeniowy.

- system smart tv: system taczacy tradycyjna telewizje (ustugi linearne) z ustugami
dostepnymi przez internet (ustugi nielinearne, np. Video on Demand).

- identyfikacja wizualna: narzedzie stuzace kreowaniu wizerunku marki i wyrdznie-
niu jej na rynku od konkurencji. Sktadaja sie na nia: logo, czcionkii kolorystyka, strona
internetowa oraz druki (np. wizytowki lub papier firmowy).

CZYTELNIA

+ Narodowy Instytut Audiowizualny, Wprowadzenie do audiodeskrypcii, [onlinel, [do-
step:15.02.2013], Dostepny w Internecie: http:/www.nina.gov.pl/digitalizacja/strategie-
-i-technologie/artyku%C5%82/2011/06/21/wprowadzenie-do-audiodeskrypdji.

« Fundacja Widzialni, [dostep: 15.02.2013], http: //widzialni.eu/index . php?p=
m&idg=in, 193.

« Paszkiewicz Dominik, Podrecznik na temat dobrych rozwigzan w projektowaniu
dostepnych serwisow internetowych [PDF], [dostep: 15.02.2013], Dostepny w Inter-
necie: http:/ dostepnestrony.pl/wp-content/uploads/2012/02/Dostepnosc_serwisow_internetowych-
-PODRECZNIKT.pdf.

+ film Dostepne Strony — (Nie)petnosprawny dostep do internetu [onlinel, [dostep:
19.02.2013], Dostepny w Internecie: http://dostepnestrony.pl/film-dostepne-strony-
-niepelnosprawny-dostep-do-internetu/.
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Tekst: Joana Ruta Baranowska, scenariusz: Weronika Paszewska, konsultacja merytoryczna: Jacek Zadrozny. Ma-
teriat pochodzi z serwisu edukacjamedialna.edu.pl prowadzonego przez Fundacje Nowoczesna Polska.

Udostepniono na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0.

Zrodto: http:/edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/dostepnosc-w-mediach/.
Publikacja dofinansowana ze srodkéw Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe.
Podstawa programowa:

Wiedza o spoteczenstwie, IV poziom edukacyjny

Cele ksztatcenia

VI. Znajomos¢ praw cztowieka i sposobdw ich ochrony.
Tresci nauczania

Prawo i sady.

Prawa cztowieka.

Ochrona praw i wolnosci.

Edukacja w XXI w. (zakres rozszerzony)

Informatyka, IV poziom edukacyjny
Cele ksztatcenia
V. Ocena zagrozen i ograniczen, docenianie spotecznych aspektow rozwoju i zastosowan informatyki.

Nowa podstawa programowa:

Informatyka, liceum i technikum

Tresci nauczania

podaje przyktady wptywu informatyki i technologii komputerowej na najwazniejsze sfery zycia osobistego i zawo-
dowego; korzysta z wybranych e-ustug; przedstawia wptyw technologii na dobrobyt spoteczenstw i komunikacje
spoteczna.

objasnia konsekwencje wykluczenia i pozytywne aspekty wiaczenia cyfrowego; przedstawia korzysci, jakie przy-
nosi informatyka i technologia komputerowa osobom o specjalnych potrzebach.

Wychowanie do zycia w rodzinie, liceum i technikum

Tresci nauczania

rozumie, ze 0soby z niepetnosprawnoscig moga byc kolegami i przyjaciotmi; swiadomie korzysta ze srodkow spo-
tecznego przekazu.

Etyka, liceum i technikum

Tresci nauczania

podaje przyktady wtasciwego i niewtasciwego wykorzystywania nowych technologii, w szczegélnosci technologii
informatycznych.

jest swiadomy, ze postep cywilizacyjny dokonuje sie dzieki wiedzy; wyjasnia, dlaczego wiedza jest dobrem (war-
toscial.
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