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Korzysci z podejrzliwosci, czyli
o wiarygodnosci informacji

WIEDZA W PIGULCE

Czasami zdobyta przez nas informacja nie jest rzetelna. Czasem jest zwyktg plotka, czasem
zawiera tylko czes¢ prawdy. Takie doswiadczenia uczg krytycznego podejscia do informacji
oraz tego, ze zawsze nalezy sprawdzic ich wiarygodnosc. Szczegélnie, jesli zalezy od nich
ocena w szkole albo czyjes dobre imie.

Rzadko kiedy zdarzajj sie bezstronne artykuty, a i one przekazuja tylko wybrane infor-
macje na dany temat. Np. dziennikarze opisuja pewne fakty, a pomijg inne. W ten sposob
wptywaja na to, jak oceniamy przedstawiane sytuacje.

Wigkszos¢ materiatow dostepnych w internecie zawiera opinie ich autorow. Nawet jesli
na pierwszy rzut oka artykut jest informacyjny, podczas uwaznej lektury odkryjesz subiek-
tywny punkt widzenia.

Oddzielenie opinii od faktow jest kluczowe w krytycznej ocenie tekstow. Pozwala na
zblizenie sie do prawdy i umozliwia wyrobienie wasnej opinii na dany temat, a w dorostym
zyciu ustrzeze cie przed manipulacjami.

Zlewanie sie informacji i opinii tatwo zaobserwowac w reklamach. Z jednej strony opo-
wiadajg one o produkcie — np. ze szampon jest przeciwtupiezowy. Z drugiej za$ przedsta-
wiaja subiektywna ocene: ze jest skuteczny czy najlepszy. Warto zwrdcic uwage na poja-
wianie sie takich oceniajgcych okreslen przy czytaniu roznych tekstow.

Czesto potrzebujemy opinii innych, by podjac jakas decyzje. Wowczas musimy wybie-
rac sposrod wielu wypowiedzi te, ktorym zaufamy. Sposoby na ocene wiarygodnosci oraz
uzytecznosci opinii i informacji sg podobne. Oto najwazniejsze z nich:

« Ocen, czy uzyskany materiat zawiera poszukiwane informacje.

« Sprawdz wiarygodnos¢ zrodta, np. serwisu internetowego, na ktorym umieszczony
jest tekst. Czy zwykle publikuja tam godni zaufania autorzy? Czy zrodto jest czesto
aktualizowane?

» Rozpoznaj autora. Czy jego wiedza jest pogtebiona? Czy jest rzetelny? Czy stara sie
by¢ bezstronny, opowiada o réznych punktach widzenia? Czy nie miatby korzysci
z zaciemniania prawdy?

« Zbadaj odniesienia. Czy autor powotuje sie na rzetelne zrodta?
« Sprawdz, czy tekst nie zdezaktualizowat sie. Kiedy zostat zamieszczony lub wydany?

+ Ocen, czy tekst jest tadnie i poprawnie napisany. Zwykle duza wiedza idzie w parze
z wysoka kultura jezykowa.

POMYSt NA LEKCJE,

Blog, forum internetowe, codzienna gazeta, a nawet encyklopedia — w kazdym przypad-
ku powinnismy by¢ krytyczni wzgledem czytanych materiatow. Wszystkie nalezy spraw-
dzi¢ pod katem wiarygodnosci, aktualnosci i przydatnosci. Warto réwniez pamietac o roz-
nicy miedzy informacja a opinia. Nie kazdy tekst przedstawia informacje w bezstronny spo-
s6b. Natomiast opinie, nawet jesli nie odpowiadajg naszym przekonaniom, moga okazac sie
przydatne.


http://edukacjamedialna.edu.pl

Cele operacyjne
Uczestnicy i uczestniczki:
« wiedza, ze nalezy krytycznie podchodzi¢ do zrodet informacii;

« pamietajg o koniecznosci zweryfikowania informacji przed jej wykorzystaniem — np.
przez siegniecie do innych zrodet;

» rozumiejg roznice miedzy informacjami a opiniami;

« wiedza, w jaki sposob ocenit wiarygodnos¢ zdobytych informacii.

Przebieg zajec

Czas: 15 min

Forma: praca indywidualna, dyskusja
Pomoce: karta pracy ,Korzysci z po-
dejrzliwosci, czyli o wiarygonosci
informacji”

Rozdaj wszystkim uczestnikom i uczestniczkom zajec zadanie 1z karty pracy ,.Korzysci
z podejrzliwosci, czyli o wiarygodnosci informac;ji”.

Popros o zapoznanie sie ze wskazanymi tytutami. Podkres|, ze artykuty o tych tytutach
znalazty sie na pierwszych stronach gazet. Kazdy z zestawow zawiera tytuty dotyczace tek-
stow opisujacych to samo wydarzenie, a artykuty zostaty opublikowane tego samego dnia.

Po zapoznaniu sie przez uczestnikow i uczestniczki z tytutami zadaj pytanie: czy po-
szczegblne tytuty opisuja wydarzenia w ten sam sposob?

Jako pytania pomocnicze rozwaz:

« Co rozni poszczegolne tytuty?
+ Czy tytuty zawierajg wytacznie ,suche” fakty?
« Czy tytuty odwotuja sie za kazdym razem do tych samych emoc;ji?

« Czy mozemy domyslet sie, co chciata osiaggnac osoba nadajaca tytut — czy chciata
nas tylko poinfomrowac o wydarzeniu?

Celem ¢wiczenia jest uswiadomienie uczestnikom i uczestniczkom zajec, ze nie istnieja
obiektywne zrodta informacji. To samo wydarzenie moze zostac przedstawione w odmienny
sposob w zaleznosci od $wiatopogladu i preferencji piszacych. Nie mozna zatem polegac
wylacznie na jednym zrodle wiedzy, za kazdym razem konieczna jest weryfikacja poznanych
tresci.

2.

Czas: 20 min

Forma: praca wgrupach

Pomoce: karta pracy ,Korzysci z po-
dejrzliwosci, czyli o wiarygonosci
informacji”

Urszula Dobrowolska, Michat Wysocki, Justyna Jasiewicz Korzysci z podejrzliwosci, czyli o wiarygodnosci 2
informagji



Popros uczestnikow i uczestniczki o prace w parach. Rozdaj zadania 2111 2.2 z karty
pracy ., Korzysci z podejrzliwosci, czyli o wiarygodnosci informaciji”. Kazda para powinna
otrzymac jedno zadanie.

Popros pary o wykonanie otrzymanego zadania.

3.

Czas: 10 min
Forma: dyskusja
Pomoce: tablica, kreda lub marker

Popros po 2-3 pary realizujgce zadania 2.11 2.2 o przedstawienie wynikow pracy. Zache¢
pozostatych uczestnikow i uczestniczki zajec¢ do wygtaszania uwag i komentarzy.

Po prezentacjach wynikow pracy, uzgodnij z grupa 3-4 kryteria stuzace ocenie poziomu
wiarygodnosci artykutow informacyjnych oraz opinii (komentarzy). Ustalone kryteria zapisz
na tablicy.

Przyktadowo:

artykuty informacyjne

+ pochodza z pewnego zrodta
- zawieraja mozliwie kompletne i aktualne informacje

- zawieraja wiedze o faktach (wydarzeniu lub postaci), nie oceniajac przekazywanych
informacji

opinie

+ dotyczg prawdziwych wydarzen lub postaci, jednak moga rdznie je oceniac
+ s przekonujace, przywotuj przyktady i argumenty

+ odpowiadajg naszemu zdaniu lub s3 nam przydatne

Jako pytania pomocnicze rozwaz:

+ W jaki sposdb odrdznié opinie od artykutu informacyjnego?

+ Co cechuje opinie, a co artykut informacyjny?

» Czy gazety codzienne i portale internetowe zawieraja wytacznie artykuty informa-
cyjne?

« W jaki sposob mozemy zweryfikowac autentycznost informacgji?
« W jaki sposob mozemy zweryfikowac wiarygodnosc opinii?
+ Czy to, ze nie zgadzamy sie z dang opinia, 0znacza, ze jest ona nieprawdziwa?

Celem cwiczenia jest uswiadomienie roznic pomiedzy informacjami a opiniami oraz wska-
zanie odmiennych sposdb ich weryfikacji.
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(Otworz wideo w serwisie YouTube)
Jacek Zakowski — media spotecznosciowe , Fundacja Dobrego Odbioru, zrodto: Civilia.pl,
CCBY-SA

Ewaluacja
Czy po przeprowadzeniu zajec ich uczestnicy i uczestniczki:
» potrafia rozrézni¢ informacje od opinii?

« podchodza krytycznie do pozyskiwanych informadji i pamietajg o koniecznosci ich
weryfikacji?

- wiedza, Ze nie ma obiektywnych zrodet informacji? (-> rozwaz realizacje lekdji ,Gdzie
szukac informacji?”)

« rozumiejg kryteria stuzace weryfikacji informacji oraz opinii?

« wiedza, ze artykuty informacyjne czesto zawieraja rowniez opinie osob je piszacych?

Opcje dodatkowe

Zajecia moga zostac rozbudowane w pierwszym cwiczeniu o szczegdtowa analize wymie-
nionych tytutow. Popros uczestnikow i uczestniczki o zaznaczenie krzyzykiem tych tytutow,
ktore wzbudzajg ich najwieksze zainteresowanie — tych, ktore s interesujace na tyle, ze
zachecaja do siegniecia do tekstu. Nastepnie popros o zaznaczenie kotkiem tych tytutow,
ktore zawierajg jak najwiecej informaciji z tekstu, ktorego dotycza. Zapytaj, czy oznaczenia
krzyzykiem i kotkiem dotycza tych samych tytutow. (Przyktadowo: zestaw 4. tylko tytut
nadany przez ,Rzeczpospolitg” mowi, ze mamy do czynienia z samobdjstwem; wiekszy fa-
dunek emogji zawieraja tytuty z ,Dziennika” i ,Gazety Wyborczej"). Zapytaj, ktore tytuty —
informacyjne czy odwotujace sie do emocji — s3 czesciej stosowane i dlaczego?

Celem ¢wiczenia jest zwrdcenie uwagi na fakt, ze wspotczesne media nie tylko przeka-
zujg informacje, ale rowniez konkurujg miedzy soba o nasza uwage. Nawet dzienniki infor-
macyjne odwotuja sie do naszych emodji, starajac sie nas przekonac do lektury konkretne-
go artykutu. Wazne, aby odréznic¢ informacje od komentarza redakcyjnego i pamietac, ze
osoby piszace artykuty z reguty zawierajg w nich wtasne zdanie, a nie tylko ,suche” fakty.

MATERIALY

- karta pracy ,Korzysci z podejrzliwosci, czyli o wiarygonosci informacji”.
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https://www.youtube.com/watch?v=2wckznamHW4
http://civilia.pl/art,53,jacek-zakowski-media-spolecznosciowe
http://edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/gdzie-szukac-informacji/
http://edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/gdzie-szukac-informacji/

ZADANIA SPRAWDZAJACE
Zadanie 1.

Wskaz, w jaki sposob mozna zweryfikowa¢ informacje i opinie pochodzace z danych zrodet
(odpowiedzi poprawnych moze by¢ wiecej niz jedna):

1. artykut z Wikipedii o fotosyntezie
™ encyklopedia PWN
O informacje znalezione na blogu
™ artykut w ksigzce specjalistycznej
O opinia kolegi
2. wiadomos¢ z forum internetowego o najnowszych modelach iPhonea
O opinia kolegi
™ Wikipedia
™ gazeta codzienna

i artykut w magazynie dotyczacym technologii

3. opinia kolegi na temat nowosci filmowej

™ gazeta codzienna zawierajaca recenzje filmowe

™ forum internetowe

™ blog poswiecony filmom
™ youtube.com

4. informacje otrzymane od nauczyciela dotyczace znaczenia bitwy pod Grunwaldem
™ Wikipedia
™ encyklopedia PWN
O opinia kolegow z klasy

™ praca naukowa poswiecona bitwie pod Grunwaldem

5. przepis kulinarny znaleziony na blogu

™ opinia rodzicow
™ przegladarka Google
O encyklopedia PWN
™ ksigzka kucharska
B. opinie na temat stylu gry polskiej reprezentacji w pitke nozna zamieszczone w felie-
tonie opublikowanym w tygodniku
o magazyn poswiecony pitce noznej
O opinia kolegow
O opinia nauczyciela

O inny felieton na ten sam temat opublikowany w tej samej gazecie
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SLOWNICZEK

« obiektywnos¢ informacji: brak naznaczenia informacji osobistym doswiadczeniem
autora jej przekazu, jego pogladami czy subiektywnym punktem widzenia. Catkowita
obiektywnosc to sytuacja idealna, niemal nigdy niemozliwa do spetnienia.

« wiarygodnos¢ informacji: stopien, w jakim informacja jest godna zaufania.

- zrddto informacii: obiekt przekazujacy informacje. Zrodta informacji moga by¢ dru-
kowane (np. ksigzki, mapy], elektroniczne (strony www, blogi, fora internetowe) lub
osobowe (inne osoby, od ktorych mozemy sie czegos dowiedziec). Do kazdego zrodta
nalezy odnosit sie krytyczne, badac jego wiarygodnosc.

CZYTELNIA

« Bednarek-Michalska Bozena, Ocena jakosci zrodet internetowych z zakresu nauk
technicznych w portalu BazTOL [onlinel, Torun 2007, [dostep: 3112.2012], Dostepny
wnternecie:http://baztol.library.put.poznan.pl/baztol/docs/baztol_
ocena_jakosci.pdf.

« Dyczewski Leon, Kryteria rzetelnej informacji [W:] Jaka informacja?, red. Dyczew-
ski Leon, Lublin 2009, s 25-32.

« Wikipedia, Weryfikowalnos¢, dostep: http: //pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:
Weryfikowalno’C5%9B%C4%87

« Zieleniewska Aleksandra, Misja informowania. Grunt to nie myli¢ rél [onlinel, [do-
step: 3112.2012], Dostepny w Internecie: http:/ e-lekcje.org/pomoce-naukowe/misja-
-informowania.html.
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Podstawa programowa:

Jezyk polski, lll poziom edukacyjny

Cele ksztatcenia

I. Odbiér wypowiedzi i wykorzystanie zawartych w nich informagji.
II. Analiza i interpretacja tekstow kultury.

Wiedza o spoteczenstwie, Il poziom edukacyjny
Cele ksztatcenia

|. Wykorzystanie i tworzenie informacji.

Tresci nauczania

Srodki masowego przekazu.

Informatyka, lll poziom edukacyjny

Cele ksztatcenia

II. Wyszukiwanie, gromadzenie i przetwarzanie informacji z réznych zrodet; opracowywanie za pomoca komputera:
rysunkéw, tekstow, danych liczbowych, motywoéw, animacji, prezentacji multimedialnych.

Nowa podstawa programowa:

Jezyk polski, VII-VIIl klasa

Tresci nauczania

Uczen wyszukuje w tekscie potrzebne informacje oraz cytuje odpowiednie fragmenty tekstu publicystycznego,
popularnonaukowego lub naukowego.

Uczen porzadkuje informacje w zaleznosci od ich funkgji w przekazie.

Uczen gromadzi i porzadkuje materiat rzeczowy potrzebny do tworzenia wypowiedzi; redaguje plan kompozycyjny
wiasnej wypowiedzi.

Uczen rzetelnie, z poszanowaniem praw autorskich, korzysta z informagji.

Uczen rozwija umiejetnosci samodzielnej prezentacji wynikow swojej pracy.

Uczen rozwija nawyki systematycznego uczenia sie.

Uczen rozwija umiejetnosc krytycznego myslenia i formutowania opinii.

Informatyka, VII-Vll klasa

Tresci nauczania

Uczen ocenia krytycznie informacje i ich zrodta, w szczegdlnosci w sieci, pod wzgledem rzetelnosci i wiarygodnosci
w odniesieniu do rzeczywistych sytuadji, docenia znaczenie otwartych zasobow w sieci i korzysta z nich.

Jezyk polski, liccum i technikum

Tresci nauczania

porzadkuje informacje w problemowe catosci poprzez ich wartosciowanie; syntetyzuje poznawane tresci wokot
problemu, tematu, zagadnienia oraz wykorzystuje je w swoich wypowiedziach.

korzysta z literatury naukowej lub popularnonaukowej.

dokonuje krytycznej selekcji zrodet.

gromadzi i przetwarza informacje, sporzadza baze danych.

korzysta z zasobow multimedialnych, np. z: bibliotek, stownikéw on-line, wydawnictw e-book, autorskich stron in-
ternetowych; dokonuje wyboru zrodet internetowych, uwzgledniajac kryterium poprawnosci rzeczowej oraz kry-
tycznie ocenia ich zawartosc.
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